
Compte rendu de la réunion 
d’information bénévoles

Vélo Vert Festival à Villard-de-Lans 
 

Mercredi 29 avril 2015



Nombre d’inscriptions

L’événement VTT de début de saison

Les 05, 06 et 07 Juin 2015



Marques présentes

Le 2ème plus grand salon VTT de l’année

250 marques
1.500 VTT et accessoires en tests



- Salon sur 3 jours (vendredi / samedi / dimanche)
- Une programmation riche et variée : randonnées, compétitions et animations 
outdoor pour toute la famille
- Centre de tests avec des parcours d’évaluation adaptés à toutes les pratiques et 
tracés sur mesure 
- Exposition, présentation et vente de VTT et accessoires

Un concept unique basé sur l’exposition, la pratique, 
les tests et les ventes:
L’événement VTT grand public de début de saison



Des valeurs fortes, durables et positives

Vitalité

Sincérité

Générosité

Responsabilité

Nature

Bien-être
Partage

Rencontre
Conviviallité

Famille

Découverte

Equilibre

Concret



Des festivaliers 100% gérés par informatique facile 

Photos, cautions, plaques... c’est la liberté en toute sécurité !



Un système de tests matériels unique au monde

Emprunt facile, convivial et sûr, avec avis d’utilisateurs



Pros, amateurs, enfants et débutant(e)s réunis !



enfants

12%
femmes

16%
hommes

72%

Exceptionnel : 28% de femmes et enfants qui roulent !

Je veux tester
des vélos pour moi

Nous aussi !
Nous aussi !

L’événement VTT familial par nature



Des challenges, animations et activités pour tous



Les festivaliers viennent de toute la France et au delà...

2 %
7 %

21 %

4 %
6 % 1 %

59 %
c



Un plan de communication exceptionnel et amplifié

Print                                Web                             Local



Sponsors
> Hutchinson            
> Spanninga 
> Lapierre
> Fédération Française de Cyclisme

Fournisseurs
> Skoda                                
> MCF                   
> Team Vercors        

Partenaires médias
> Montagne TV

Des partenaires fidèles

Sponsors
> SR Suntour Damping Test Track
> My Fujifilm
> Alsatis

Fournisseurs
> Bike Patrol
> Riese und Müller

Bienvenue aux nouveaux

> Bryton
> Peugeot
> Scott Contessa

               
> Gore Bike Wear
> LP Tent  
> Estimprim
      



Programmation 2015
Jeudi 04 juin                         Samedi 06 juin                    Dimanche 07 juin

SALON
08h00 - 19h00   Inscriptions et Retrait des Pass
09h00 - 18h00   Salon, Tests VTT & Animations VTT
09h00 - 16h30   ENDURO
10h00 - 13h00   Randonnée Pédestre thématique
10h30 - 10h50   Show Trial
13h40 - 14h00   Show Trial
17h10 - 17h30   Show Trial 
17h30                Remise des prix Enduro

VILLAGE
10h00 - 19h00   Animations
17h00 - 18h00   FAMILY CHALLENGE
18h00 - 18h20   Show Trial
20h10 - 20h30   Show Trial 
21h00 - 00h00   SPANNINGA NIGHT RIDE

SALON
07h00 - 18h00   Inscriptions et Retrait des Pass 
08h00 - 18h00   MYTHIC CHRONO & RANDO 75 
km
09h00 - 18h00   Salon, Tests VTT & Animations VTT
10h00 - 13h00   Randonnée Pédestre thématique
10h00 - 18h00   RANDO ALL-MOUNTAIN 
                           MY FUJIFILM 45 km 
10h30 - 10h50   Show Trial - Salon
11h00 - 18h00   RANDO LUNCH PEUGEOT 30 km 
13h40 - 14h00   Show Trial
17h10 - 17h30   Show Trial 
17h30                Remise des prix Mythic

VILLAGE
10h00 - 19h00   Animations 
13h00 - 13h20   Show Trial
13h30 - 16h30   RANDO FAMILLE PEUGEOT 15  
km 
15h30 - 15h40   Show Trial
16h30 - 16h40   Show Trial
17h00 - 18h30   PROLOGUE MASSIVE DH
19h00 - 20h00   STREET RACE ALSATIS
20h10 - 20h30   Show Trial 
20h30                 Remise des prix Street Race
20h30                 After

SALON
08h00 - 12h00   Inscriptions et Retrait des Pass 
09h00 - 16h30   Salon, Tests VTT & Animations VTT
09h30 - 11h00   MASSIVE DH : Placements #1 & #2

10h00 - 13h00   Randonnée Pédestre thématique
10h30 - 10h50   Show Trial 
12h00 - 13h00   ELECTRIC RACE
13h40 - 14h00   Show Trial 
14h00 - 15h30   MASSIVE DH : Finales A & B

16h10 - 16h30   Show Trial 
16h30                Remise des prix DH Marathon
16h30                Fermeture officielle du Salon

VILLAGE
10h00 - 19h00   Animations 
11h00 - 11h20   Show Trial
13h40 - 14h00   Show Trial

Vendredi 05 juin

14h00 - 19h00   Inscriptions et Retrait des Pass - Salon 
20h00 - 22h30   Balloon Party - Village



Merci à Madame Chantal Carlioz, l’équipe municipale et les services de la Mairie

Merci à Christian Douchement, aux équipes de l’OMT et des structures de loisirs

Merci à Didier Beuque et l’équipe de la SEVLC

Merci à Thierry Combaz et l’équipe animation 

Merci à Ludovic Griboval et les membres du Team Vercors

Merci aux commerçants et aux bénévoles

Merci à tous les acteurs de Villard de Lans pour leur implication



Organigramme fonctionnel
Organisation
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Jérémy et Toinon (OMT)
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Village
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ravitaillement
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*Chaque épreuve a un référent

Référent
Chrono

Référent
Signaleurs

- L'organigramme très structuré, très hiérarchisé, « On ne lâche pas les bénévoles dans la nature » . Les 
bénévoles sont encadrés pour ne pas les délaisser, pour éviter qu'ils ne soient perdus dans les tâches qui leur 
sont confiées. De plus, l'information circule plus rapidement et plus facilement entre les référents, coordinateurs 
et bénévoles. 
- Il existe 3 pôles principaux qui sont découpés en sous secteurs avec chaque fois des référents. Le rôle des 
référents est expliqué dans la suite. A savoir que des postes référents sont encore à pourvoir. 



Les missions bénévoles

Poste Référent Objectifs Finalité

Animations Thierry Combaz Assurer l’animation
Respect horaires et règles de sécurité

Festivaliers informés
Structures montées et démontées

Balisage Julien Conan Balisage tous parcours Parcours balisés et nettoyés
Logistique Kevin Laporte Aide sur le festival

Gestion des structures 
Bon déroulement du festival
Gain de temps pour les autres postes

Inscriptions Michel Mériaux Prendre les photo, carte ID, licences, certificats, …
Gérer les flux 

Accueil et inscription des participants

Ravitaillements Fabienne Grivobal Mise en place, démontage et animation des 
points ravitaillements

Approvisionner les coureurs le long 
des parcours

Chronométrage Michel Dupuy Mise en place, équipement      et gestion du 
chronomètre

Ensemble des participants         
chronométrés

Signaleurs Se positionner au bon endroit au bon moment
Être visible
Sécuriser le parcours

Indiquer le chemin à suivre par les 
coureurs (portion non balisées)

- Chaque poste a un référent pour toute la durée du festival. Ceci permet de créer des repères plus facilement 
et d'avoir des personnes déjà formées sur les différents postes.
- Chaque poste a un objectif précis et une finalité identifiée. 
- Chaque poste a pour but de faire de l'événement une réussite totale pour les festivaliers. 



Les ressources bénévoles

Effectif 2014 Besoins 2015
0

50

100

150

200

250

Effectif 2014 : 190
Besoins 2015 : 260
Effectif actuel : 150

Accueil et inscriptions : 30 (Ven)
Balisage : 20 (Sam)
Animation : 15 (Ven, Sam, Dim)
Sécurité : 15 (Ven)
Ravitaillement : 40 (Sam)
Signaleurs : 130 (Sam)
Logistique : 13 ( Sam)
Chronométrage : 11 (Ven)

Besoins maximum par poste :

- L'augmentation du besoin en bénévole est directement liée à la croissance du festival (cf diapo 2 et 3). Le passage 
de 190 à 260 bénévoles n'est donc pas étonnant.  
- De plus, nous avons pris en compte les retours des bénévoles de l'année dernière. Ainsi, pour le Vélo Vert Festival 
2015 nous avons souhaité alléger les emplois du temps pour que les bénévoles puissent profiter eux aussi du festival

- Les forts besoins pour l’encadrement des épreuves (signaleurs) et la gestion des inscriptions sont dus uniquement 
au nombre d'épreuves qui se déroule sur la journée. Le poste signaleur est donc le plus important, avec un besoin 
de 140 signaleurs le samedi avec le déroulement simultané de la Mythic Chrono, de la rando lunch, de la rando All-
mountain, de la rando famille et de la massive DH (prologue). 



Les besoins bénévoles

Ravitaillement 18

Animation 15

Inscription 20

Balisage 17

Signaleurs 75

Ravitaillement 10

Animation 5

Inscription 20

Balisage 13

Signaleurs 15

Autres 15

Sécurité 9

Animation 7

Signaleurs 17

Autre 4

Vendredi     Samedi        Dimanche

Les besoins en bénévoles évoluent chaque jour avec de nouvelles inscriptions. Aujourd'hui, l'urgence se situe pour la 
journée du samedi. En effet, la quantité d'épreuves nécessite un grand nombre de bénévoles et notamment sur les 
postes signaleurs.



Devenez référent !

Le rôle du référent :
- Contacter ses coéquipiers 
- Récupérer le matériel
- Faire un briefing avec son équipe chaque jour
- Placer ses coéquipiers
- Prévenir de l'avancement de l'épreuve (ouverture, fermeture, 1er et dernier 
concurrents)
- Rassembler et rendre le matériel

- Le référent a une place importante dans l’organigramme, il est le relais entre les bénévoles et les coordinateurs 
bénévoles. Le référent joue un rôle en amont, pendant et en aval du festival. Le référent donne les plannings, le 
matériel, mais fait aussi des réunions avec son groupe et finalement nous fait les retours après l’événement. 
- Le référent permet donc d'établir le premier contact afin de faire connaissance, de donner le point de rendez-
vous, briefer son groupe sur ce qu’ils ont à faire, les placer, leur demander leur avis afin de faire remonter les 
points positifs et négatifs.
- Il existe les référents : signaleur, animation, ravitaillement, Chrono, Balisage.



Une expérience inoubliable !
Des amis
De la bonne fatigue
Des packs cadeaux

- T-shirt Organisation
-  29€ d’inscriptions Festival
- 1 entrée Espace Loisirs *

* (Centre aquatique & Patinoire)

- T-shirt Organisation
 - 39€ d’inscriptions Festival
- 1 entrée Espace Loisirs 
- 1 pass un jour Bike park 

Villard de Lans

1 à 2 plages horaires : 3 à 4 plages horaires : + de 5 plages horaires :
- T-shirt Organisation

 - 39€ d’inscriptions Festival
- 2 entrée Espace Loisirs 

- 2 pass un jour Bike park - 
Villard de Lans

- 6 mois abonnement Vélo 
Vert Magazine

Devenez bénévole !

- Dans le système de gratification, nous pouvons vous promettre plusieurs choses à commencer par une 
expérience inoubliable entre amis. 
- Puis, l'ensemble des bénévoles se verra remettre des cadeaux à hauteur de son implication en tant que bénévole. 
Plus le nombre de plages horaire est important plus il y a de cadeaux à la clé. A savoir que une plage horaire varie 
entre 3 et 6h. 
- Les cadeaux seront remis à l'arrivée (T-shirt et code promo pour les inscriptions) et le reste vous sera envoyé 
après l'événement.



Conditions repas: 
- Cumuler 2 plages horaires qui se 
suivent ou plage horaire du midi
- Bénévoles travaillant après 20h
- Repas à récupérer au QG
- Entrée, plat, dessert, fruit, eau

Conditions hébergement:
- Bénévoles non habitants du plateau
- Minimum 2 plages horaires par jour 
pour une nuitée.
- Hébergement non valable pour 
l'entourage

Devenez bénévole !

- Pour les repas, tout le monde aura le même pour des raisons d'équité. Chaque bénévole se verra remettre entrée, 
plat, dessert, fruit et eau. Le partenariat avec le traiteur St Jean est en cours. Les conditions d’accès au panier repas le 
midi : travailler le matin et l’aprem ou à cheval entre les deux et le soir après 20h.
- Pour le logement, il concerne uniquement les bénévoles extérieurs au plateau. Les logements se trouvent dans des 
établissements partenaires de l’événement. Il faut deux plages horaires par jour pour pouvoir y avoir droit (logement 
la nuit précédant la journée de travail). Nous offrons la nuitée du dimanche pour ceux qui le souhaitent afin de profiter 
de la soirée bénévoles 



Le nouveau QG

Lieu de partage, de rencontre, de repos, …
Lieu d'échange avec les référents
Lieu d'informations : horaires, fiche de postes, …
Permanence : 8h-19h (Après 19h : RDV à l'accueil de l'OMT)

La salle du rider

- Cette année, le QG sera à la salle du rider. C'est une salle plus grande, plus accessible plus pratique. Elle 
dispose d'une grande terrasse, d'un bar, d'une grande salle, …  Elle offre une vue sur le salon tout en étant assez 
loin pour rester au calme. 
- Cette salle est un point de rassemblement qui a également pour utilité de s'informer sur son poste et ses 
horaires. Vous pourrez aussi vous reposer entre plusieurs plages horaires dans une salle aménagée à cet effet. 
- La salle sera ouverte de 8h-19h (peut varier en fonction des épreuves). L'accueil des bénévoles en dehors de 
ces horaires se fera à l'office de tourisme. 



Les outils du bénévole

- t-shirt
- badge
- chasuble, panneau signalétique et radio pour les signaleurs
- fiche de poste→ spécificités : fiches ravitaillements, fiches départs épreuves...
- plan
- programme 
- main courante (pour les signaleurs – un outil de sécurité en cas d’accident)

- Ces différents outils permettent de s’identifier entre bénévoles et auprès du public (badge, tshirt). Ils vous seront 
remis le mercredi 3 juin. Pour ceux qui ne sont pas présents, ce sont vos référents qui s'en occuperont. Le plan et le 
programme vous permettront de vous informer et d'informer les festivaliers sur le déroulement de l'événement. 
- Pour certains, nous vous transmettrons une fiche de poste. Pour d’autres, vous serez formés sur place avec le 
référent. 



Les dates clés

Newsletter#2 de mai :
Compte rendu réunion du 29, le QG bénévole,  
réunion de briefing, ...

Mail d'information mi-mai :
Fiches de postes, plannings, plans, ….

Réunion du mercredi 03 juin :
Briefing des référents et des bénévoles
Rencontre avec toute l'équipe
Échange sur le déroulement de l'événement

Soirée du dimanche 07 Juin :
Continuer l'expérience 
Se retrouver
Conclure l'événement

 - Vous recevrez un mail d'informations mi-mai où vous seront communiqués les fiches de postes, les horaires et les 
lieux de rendez vous mais aussi les cartos, les spécificités de votre poste, … N'hésitez pas à demander conseil en cas 
de doute ou de problème.
- Le 7 juin, nous vous invitons à la soirée bénévole dont le but est avant tout de vous remercier et de conclure  
l'expérience tous ensemble puisqu'on le rappel, l'événement, c'est aussi vous !



Les questions/réponses de fin de réunion
- Comment les bénévoles souhaitant faire des tests procèdent-ils ? 
Comme tous les participants, les bénévoles devront passer par la chaîne d'inscription pour les photos, 
badges, … En revanche, ils bénéficieront d'une priorité. 

- Comment les plannings sont-ils faits lorsqu'un bénévole participe à une épreuve ? 
Normalement, si un bénévole participe à une épreuve, il n'a pas mis sa disponibilité sur la plage horaire. 
Les plages horaires et les épreuves étant corrélées, ils ne devraient pas y avoir de conflit d'emploi du 
temps. 

- Y a-t-il un garage à vélos pour les bénévoles ?
Le bénévoles logés par l'organisation bénéficieront sur le lieu de l'hébergement d'un garage pour stocker 
les vélos.

- Faut-il prendre son vélo pour le balisage ?
Non, des vélos vous seront prêtés. Un parc de 12 vélos est à votre disposition pour ce poste. En 
revanche, le balisage ne nécessite pas toujours un vélo. 

- Y-a-t-il un moyen de se loger autre que dans les centres de vacances ? 
Oui, le camping de l'Oursière, à l'entrée de Villard, accueil gratuitement les tentes des bénévoles qui le 
souhaitent. 

- Faut-il prendre son propre équipement ?
Oui, nous ne pouvons pas fournir toutes les tenues des bénévoles. Ainsi, pensez à prendre votre veste, 
une cape de pluie et des vêtements chauds en cas de temps maussade. 

- Question bonus : fera-t-il beau pendant l'événement ? 
Oui, nous avons d'ores et déjà passé commande pour le week-end. 



Merci de votre attention 
Rendez-vous le mercredi 03 juin
19h00 - Salle de la Coupole
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